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神奈川県立病院機構 

 

 

足柄上病院における個人情報の漏洩について 

 

１ 概要 

(1) 発生の状況 

 令和３年 10 月 15 日から同月 31 日までの間、２Ａ病棟において、一部の入院患

者に、左上部余白に他の患者（１名分）の氏名及び診察券番号が印字された「転

倒・転落の予防のパンフレット」（Ａ４縦サイズ片面）を配布した。 

なお、２Ａ病棟に入院した患者のうち、当該パンフレットを配布したのは、最

大で 62 名である。 

 

(2) 判明した経緯 

 11 月１日 15 時頃に、入院患者にパンフレットを配布しようとした看護師が、

当該パンフレットに、他の患者氏名及び診察券番号が印字されていることを発見

した。 

 

２ 情報漏洩した情報 

  患者（１名分）の氏名及び診察券番号 

 

３ 対応 

 当該パンフレットに氏名及び診察券番号が印字された患者宅を訪問し、謝罪すると 

ともに、診察券番号を変更した新しい診察券を渡す予定である。 

 

４ 再発防止策等 

  足柄上病院では、他の患者の氏名及び診察券番号が記載されたパンフレットを配布 

したことを踏まえ、改めて、患者に書類を交付する際の個人情報の確認を徹底する。 

 

 

 

（問い合わせ先） 

 地方独立行政法人 神奈川県立病院機構 

 神奈川県立足柄上病院 

  事務局長  荘田 

  副事務局長 大塚 

電話：0465-83-0351(代表) 

令和３年11月２日 
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