
 

 

地方独立行政法人 

神奈川県立病院機構 

 

看護職採用試験受験希望者からの提出書類の誤返送について 

 

１ 概要 

令和３年６月12日に実施予定の看護職採用試験について、受験希望者から連絡があ

り、普通郵便以外（簡易書留、レターパック等）で郵送した提出書類が、当機構の私

書箱に申込期限内に届いていたにもかかわらず、郵便局の留置期間を徒過したことに

より、差出人本人に返送されているものがあることが判明しました。 

 

２ 誤返送の原因 

  私書箱の郵便物を取りに行った職員が、普通郵便は受け取ったものの、私書箱内を

十分に確認せず普通郵便以外の郵便物が届いていることに気づかず、郵便局の留置期

間を徒過してしまい、差出人に誤って返送されてしまったことが原因です。 

 

３ 今回の事案に対する対応 

誤返送されてしまった方が不明のため、当機構のホームページにおいて、当該試験

を受験する予定の方へ、郵便局のホームページの郵便追跡サービスで郵便物の到達状

況を確認していただき、到達状況が不明の場合には本部事務局にお問い合わせをいた

だくよう呼び掛けを行っています。 

地方独立法人行政法人神奈川県立病院機構ホームページ 

https://kanagawa-pho.jp/ 

 

また、提出書類が返送されていることに気づかず、当日試験会場に来場された方も、

受付を行い、受験できるよう対応します。 

  

関係者の方にご迷惑をおかけしたことをお詫び申し上げるとともに、今後は、私書

箱内を十分に確認するよう徹底するなど、再発防止に努めてまいります。 

 

 

 

 

 

（問い合わせ先） 

 地方独立行政法人 神奈川県立病院機構 

 本部事務局 

 人事部長 両角
もろずみ

 

 電話:045-651-1243 

  FAX :045-651-1235 

 

651-1235 
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